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 أثر الذكاء الاصطناعي على مشروعية القرارات الإدارية 
 أ . غادة عبدالعزيز عبدالونيس

الدولية والدبلوماسية  مساعد محاضر بقسم العلاقات 
 جامعة السيد محمد بن علي السنوسي الإسلامية

 
 :الملخص

مع توسع الإدارات  ة  خاص  ،همية متزايدةأ دارية  لإعلى مشروعية القرارات ا  يالاصطناعثر الذكاء  أب موضوع  سيكت
قرارات التوظيف، وتصنيف  : مثل ،فراد بشكل مباشرالأحياة  لاتخاذ قرارات تمس  ، نظمة الخوارزميةلأاستخدام ا  فيالعامة  

الخدمات الاجتماعية الإدارية،  المستفيدين من  والرقابة  الموارد  الذكاءأفقد    ،وتخصيص    فيا  الاصطناعي شريك    صبح 
،  بالضمانات القانونية التي تحكم العمل الإداري  تساؤلات جوهرية حول مدى التزام هذه القرارات  ا يطرحصناعة القرار، مم  

تحليل كيفية  ن  إومن ثم ف توافقه مع    ومدى  ،تكوين القرار الإداري  في الاصطناعيتأثير الذكاء    هذه الدراسة تسعى إلى 
الذكية وصون الضمانات  نظمةلأحقق التوازن بين فاعلية اي  يخلاقأو   ،قانوني طارإالمشروعية وصولا  إلى اقتراح   دئمبا

 ساسية للأفراد.لأا
 .الخوارزمياتالمؤتمت،  الإداريالقرار  -المشروعية -الذكاء الاصطناعي  الكلمات الافتتاحية:

 

Abstract 

The impact of artificial intelligence on the legitimacy of administrative decisions is gaining 

increasing importance, especially with the expansion of algorithmic systems to make 

decisions that directly affect individual. lives, such as employment decisions, classifying 

beneficiaries of social services allocating resources, and administrative over sight. Artificial 

intelligence as has become a partner in decision-making, raising fundamental questions about 

the extent to which these decisions adhere to the legal safeguards governing administrative 

work. Therefore, this study seeks to analyze how artificial intelligence affects the formation 

of administrative decisions and their compatibility whit the principles of legitimacy, 

ultimately proposing a legal and ethical framework that achieves a balance between the 

effectiveness of intelligent systems and the preservation of Fundamental individual 

safeguards. 

keywords: Artificial intelligence, legitimacy, automated administrative decision-making, 

algorithms. 
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 المقدمة:
ساليب عمل الإدارة أ  في  جذريإلى تحول   تقنيات الذكاء الاصطناعي  فيى التطور المتسارع أد  

العديد من الدول تعتمد على الأنظمة؛  العامة ا  اتخاذ قرارات تمس    فيالخوارزمية   إذ باتت  ، فرادلأحقوق 
الصادرة    عميقة تتعلق بمدى مشروعية القرارات الإدارية شكاليات قانونيةإزت  بر   الرقميهذا التحول    معو 

الدفاع،    :مثل  ،الإداريالمبادئ التقليدية للقانون    معتوافقها    ومدى  ،نظمة الذكاء الاصطناعيأعن   حق 
أوجده العمل بهذا النظام منمم   الرغمبف  ،والشفافية، والمساواة  واتخاذ    ،وسرعة في معالجة البيانات  ،دقة  ا 

الكشف    والقدرة على  ،يم الإنسانيةقلى الإنه يفتقر  أ لا  ، إالقرارات الشخصية، كما يصعب  تقدير الظروف 
القرار التيسس  لأان  ع اأفقد    وبالتالي،  الخوارزميات بسبب تعقيد  ؛بنى عليها  مام  أ داريلإصبح القضاء 

هذه الدراسة  صبحتأوالحريات، ولذلك   ،وضمان احترام الحقوق ،  الموازنة بين دعم الابتكار الإداري  يتحد
التطور  ألا  يتحول    التقنية داخل الإدارة، وضمانهذه ة لاستخدام  القانوني وعملية لفهم الحدود ،ضرورة فقهية

لحقوق   التكنولوجي تهديد  الفاعليةإبل    ،فرادلأا  إلى  لتعزيز  من  طار  إ  فيالرشيدة    والإدارة   ،لى وسيلة 
القانونية.  الضمانات 

 همية الدراسة:أ  أولاً:
الدراسة من خلال النقاطإيمكن    :التالية براز أهمية هذه 

 ة تحديد بوصعو   ،غياب الشفافية :مثل  ،الخوارزمية  توضيح المخاطر القانونية المرتبطة بالقرارات .1
 .المسؤولية

  ؛ بالاعتماد على الذكاء الاصطناعي  ،دارية الصادرة لإا  من القرارات  الإداريتحديد موقف القضاء   .2
الأفراديماحطعن المتاحة لال  ووسائل  ،الرقابة القضائية  ئضوء مباد فيوذلك    .ة حقوق 

،  داخل العمل الإداري الاصطناعياستخدام الذكاء    قارنة في تنظيممالاطلاع على تجارب الدول ال .3
 هذا المجال. في الليبيهم في تطوير التشريع  ست  نأستفادة التي يمكن واستخلاص الدروس الم  

 شكالية الدراسة:إا:  ثانيً 
  نظمةأقرارات الإدارية الصادرة بواسطة  توافق ال الدراسة في التساؤل حول مدى هذه   تتمثل إشكالية

ضمان  ،الذكاء الاصطناعي على مبدأ المشروعية القرارات للحقوق   وكيف يمكن  والحريات    ،احترام هذه 
تحديد المسؤول  ،الخوارزمية شفافيةال  في ظل غياب  .عن القرار وصعوبة 
 من بينها:   شكالية عدة تساؤلاتلإعن هذه ا ويتفرع

 الطعن فيها؟ لية قرارات إدارية يمكنلآالقرارات ا عد  هل ت   .1
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 ؟معقدة قد لا يفهمها حتى مطوروها  خوارزميات والإدارة على مراقبة  ،وما مدى قدرة القضاء  .2
ضوابط قانونية تضمن التواران .3 الذكاء    كيف يمكن وضع  وحماية حقوق    ،الاصطناعيبين كفاءة 

 ؟فرادلأا
منهجية الدراسة:ثالثًا  : 

الدراسة القانون    وذلك  ؛الوصفي  التحليلي  على المنهج  اعتمدنا في هذه  تحليل قواعد  خلال  من 
القرار    ،لمشروعيةالمتعلقة بمبدأ ا التقليدية  الإداري القرارات ،  لإدارياوعيوب  ومدى قابلية تطبيقها على 

 اتخاذ القرارات  فيي  عطناص الذكاء الا ووصف واقع استخدام  ،نظم الذكاء الاصطناعي الصادرة بواسطة
 .داريلإثاره على العمل اآو   ،وبيان خصائصه ،الإدارية

 
 : خطة الدراسة:ارابعً 

 :للخطة التالية  فق او   دراسة هذا الموضوع تكون   ، فإن  وعلى ضوء ما تقدم
ا  عن أنظمة الذكاء الاصطناعي.  طار المفاهيمى للقرارات الإدارية الصادرةلإالمبحث الأول: 

 .وخصائصه  ،تعريف الذكاء الاصطناعي  المطلب الأول:
 أسس مشروعية القرارات الإدارية الصادرة عن أنظمة الذكاء الاصطناعي.  المطلب الثاني:

الر  اقالمبحث الثاني:   ا للذكاء الاصطناعي.الصادرة استنادً  داريةلإابة القضائية على القرارات 
ا الخطئية للإدارة   ول:لأ المطلب  الخطئية وغير  قرار إعند    المسؤولية  للذكاء  استناد    ،تهااصدار  ا 

 طناعي.الاص 
 .طناعيص استنادا  للذكاء الا،  دعوى الغاء القرارات الإدارية الصادرة   المطلب الثاني:
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 المبحث الأول 
 الاصطناعينظمة الذكاء أعن  مي للقرارات الإدارية الصادرةيطار المفاهلإا
  تها،اصدار قرار إناعي في الاصطعلى تقنيات الذكاء   الحديثة تعتمد بشكل متزايد  الإدارة صبحت  أ

  فهم  الضروريمن   فيأتيشرية، ومن هنا بعلى الإرادة ال  ر من طبيعة القرار الإداري التقليدي القائما غي  مم  
ت الأساس النظري للقرارا  وضعلى  إعى هذا البحث سي لذلك،  وحدوده   ،وتحديد ماهيته ،لجديداهذا التحول 

الذكاء الاصطناعي الإدارية   بيان  ثم  ،هائوخصا  ،لتقنياتاوم هذه  همف  عرض  من خلال  ،التي تنتج عن 
  طارهإ يقوم عليها القرار الإداري في  التيركان  لأا  توضيح  لىإوصولا     ،القرارات المؤتمتة وعناصرها ماهية

 :تيةلآا  المستحدث من خلال المطالب يالذك
 .وخصائصه  ،تعريف الذكاء الاصطناعي  المطلب الأول:
 أسس مشروعية القرارات الإدارية الصادرة عن أنظمة الذكاء الاصطناعي.  المطلب الثاني:

 المطلب الأول
 وخصائصه الاصطناعي،الذكاء  تعريف

 تكون ل،  لأساسيةح خصائصه اشر و   ،طناعيالاص   لى تقديم مفهوم الذكاء إهذا المطلب    يهدف
يترتب  ، وما  إصدار قراراتها  في  الأنظمةهذه   على  الإدارة   راك كيفية اعتمادإدمعرفية تساعد على   قاعدة 

 :خلال الفرعين التاليين من ،وإدارية  ،لى ذلك من آثار قانونيةع
الأول:  .تعريف الذكاء الاصطناعي  الفرع 
الثاني الذكاء الا  :الفرع   .طناعيص خصائص 

 
 الاصطناعيالفرع الأول: تعريف الذكاء 

 والاهتمامات العلمية.  ،بحسب اختلاف التخصصاتعي  التعريفات المقدمة للذكاء الاصطنا  عددتت
باستخدام عمليات    الآلات  بعض  تتمتع بها  التيالإمكانية  "  :نهأالاصطناعي على    ذكاء ف الفقد عر  

 .(1)"نسانلإيقوم بها ا التي العملياتبه معرفية تش
 

أ.د.محمد محمد عبداللطيف، المسؤولية عن الذكاء الاصطناعي بين القانون الخاص، والقانون العام "الجوانب القانونية،  (1)
جامعة   الحقوق،  والاقتصادية، كلية  القانونية،  البحوث  مجلة  المعلومات"،  والاقتصادية للذكاء الاصطناعي، وتكنولوجيا 

 .5م، ص2021المنصورة، 
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الحاسوب    بأنظمةعلم الحاسبات الذى يهتم  : "نهأف على  خر للذكاء الاصطناعي عر  آريف  وفي تع
الالتي   بالذكاء  مرتبطة  القرارات    والقدرة   ي،شر بتمتلك خصائص  اتخاذ  إلى حد   بعلى    ام  درجة مشابهة 

المجالا  في  بشريال  للسلوك و تمختلف  الاصطناعيأ،  الذكاء  ا  نظمة  تلك  بتطوير  لأهي  المهتمة  نظمة 
تعتمد على الذكاء   الآلاتجعل    من خلال  ،ابشري    ليقوم بالمهام الذي تتطلب ذكاء    الحاسب تقوم بأعمال 

 .(2)"دائها في الواقعأفي  بشري ال
التعريف  م  أ الاصطناعي  القانونيا  عر  للذكاء  فقد  المعاملات    في  الأردنيالم شر ع    فه،  قانون 

البرنامج  " :بأنه  الإلكترونيط  يقانون الوس  مادة الثانية منم، بحسب ال2015لسنة    (156)رقم   لكترونيةلإا
،  نشاء رسالة معلومات إبقصد   ؛تلقائيشكل ب  لإجراء و الاستجابة أ  ،جراء إتعملها لتنفيذ  سالذي ي  لكترونيلإا
 .(3)"و تسليمهاأرسالها  إو أ

جامع مانع للذكاء الاصطناعي، ولكن    تعريف يتضح لنا بأنه لا يوجد  ؛خلال هذه التعريفات  من
  بحيث تمكنها من الآلة،و أخلال الحاسوب   من  والبرامج التي تطور  ،مجموعة من التقنيات اعتباره   يمكن
وقد    ،المشكلات، وحل  والتعلم، واتخاذ القرار  ،التفكير  :مثل  ،يتميز بها العقل البشرى التيبالمهام    القيام

  ي،شر بال  الذكاء   جالات بفضل قدرته على محاكاة لمالعديد من ا في  صبح للذكاء الاصطناعي دور واسعأ
 .وتحسين الكفاءة  ،داء لأا  وتوظيفه على نحو يساهم في تطوير

 
 

 الفرع الثاني: خصائص الذكاء الاصطناعي
الذكاء الاصطناعي هو منظومة رقمية ذكية تتميز بقدرتها على التعلم، والتحليل، واتخاذ القرارات 

فيما يلي:  بشكل يحاكي التفكير البشري، مم ا يمنحها خصائص متعددة سيتم توضيحها 
التعلمأ  :ولا: 

مناتتميز   التعلم  على  بقدرتها  الذكية  التي   ،التجارب  لأنظمة  المهام  ومن  السابقة،   والخبرات 
المناسبة  ؛تنفذها النماذج  اشتقاق  خلال  بالقرار  لح  وذلك من  المرتبطة  المشكلات    ويتم ذلك  ،الإداريل 

 

 .9م، ص2008بشير علي عرنوس، الذكاء الاصطناعي، دار السحاب للنشر والتوزيع، القاهرة، الطبعة الأولى،   (2)
(، العدد 22د.أسامة محروس، المسؤولية الإدارية تجاه أخطاء تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المجلة القانونية، المجلد ) (3)
 .91م، ص2024(،  1)
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تطبيقات   فيكما هو الحال   ،في مواقف جديدة   وتوظيفه  ،والمعاملات السابقة  ،عبر تحليل مئات البيانات
 .والشبكات العصبية الاصطناعية ،ينيةالج  الخوارزميات

الشفافيةثانيً   :ا: 
بيان على  قادرة  تكون  أن  الإدارية  الجهة  على  الذكاء    التيالكيفية    يتعين  نظام  بها  توصل 

ير،  فسوقابلة للت  ،اعتماد خوارزميات شفافة  الإدارة ، ولهذا يجب على الإداريلى اتخاذ القرار  إ الاصطناعي
 .(4)شخصية لابطريقة موضوعية   الإدارييضمن صدور القرار   بما

 

 
المرونة:ثالثً   ا: 

بالمرونة قدرة  ي   جراء التعديلات الضرورية  إو ،  متغيرة ال  النظام على التكيف على المتطلباتقصد 
،  يةوالاعتماد على قدراته المعرف  ،المعقدة   جاد الحلول للمشكلاتإينه من  بما يمك   ،التشغيليةنماذجه  على 
المستقبليةالمرون  تستلزمكما   الاحتياجات  الطارئة  ،ة مراعاة  الإدارة   والمواقف  تواجه  الذى   ؛التي  الأمر 

للتطوير  توافر معلومات  يقتض ي المستمر  ،قابلة  اتخاذ  ،والتحديث  يخدم  نحو    الإداريالقرار    وبما  على 
 ال.فع  

الدقةرابعً   :ا: 
و معالجة البيانات،  أ  ،بالنقل  سواء    ،خطاء لأمن اذكي  الدقة خلو المعلومات المتقدمة للنظام ال  يتعن

، حتى يتخذ القرار الإداري وحديثة التحديث،  ن تكون المعلومات حديثةأو تجميعها، ويشترط أ ،تسجيلها  وأ
الملائمفي   ت  الوقت  الوصول    عد  ، كما  القرار شرط    لى المعلومةإسهولة  لضمان    اساسي  أا  من قبل صانع 

 .(5)الذكيومصداقية نتائج النظام   ،المعلومات  جودة 
التميخامسً  العدالة وعدم   :زيا: 

 متعاملين معها على قدم المساواة  وال  ،الموظفين يتعين على الجهات الإدارية ضمان معاملة جميع
  يجبولتحقيق ذلك    ،الاجتماعي، أو الوضع  أو المركز الوظيفي، أو العمر  ،تمييز على الجنس أي  دون 

من استخدام    الأساسي، فالغرض  زيوالتمي،  اذج ذكاء اصطناعية خالية من التحيزنمتطوير    الإدارة على 

 

 .101م، ص2010أ.د.سعد غالب ياسين، الإدارة الإلكترونية، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عم ان،   (4)
دار غيداء للنشر   (5) تحسين الأداء الإداري والتربوي،  د.غالب عبدالمعطي الفريجات، استخدام البيانات والمعلومات في 

 .26م، ص2013والتوزيع، عم ان، الطبعة الأولى، 
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غير    الاصطناعي  الذكاء  العامة،  المصلحة  خدمة  ا  الإدارة   لجوء   ن  أهو  تنتج صطنإلى نظم ذكاء  اعي 
تمييزية  عنه قرارات يؤدى    ،إدارية  نتائج خطير إقد  القرارات و   ،الحقوق مس   ت  ة لى  تلك  ويجعل  الحريات، 

القانونية ل ؛عدم المشروعيةب  ةبمشو   .(6)الواجبةعدم استيفائها الشروط 
البياناتسادسً   :ا: تكامل 

من    ،والدقة  ،والعدالة  ،الشفافية  عد  ت   للذكاء  الأالمرتكزات    همأ والموثوقية    ، ناعيالاصطساسية 
البيانات   ن  أصدار قرارتها، وبما إالة عند  وفع  ،  لى نظم ذكاء اصطناعية قويةإذلك تحتاج الإدارة   لتحقيقو 

  يلحياة الحديثة جعلت كل نشاط بشر ة امنرق ن  أو   ،نظم الذكاء الاصطناعي يتغذ  التيادة الخام  مال تمثل
 الإدارة وهذا يتطلب من   ،البيانات المتاحة  حجمفي   لى نمو هائلإذلك يؤدى   ن  إا، فا رقمي  ثر  أخلف  ي اتقريب  
البياناتضما تكامل  يتمكنوشمولها  ،ودقتها  ،ن  حتى  من    ،  الاصطناعي  إدارية إالذكاء  قرارات  صدار 

 .(7)مبنية على معلومات موثوقة سليمة

 

أ.م.د. افتخار رشيد خليل، تطور الذكاء الاصطناعي، وأثره على القرارات الإدارية، مجلة كلية القانون للعلوم القانونية،   (6)
 .215م، ص2025(، 53(، العدد )14والسياسية، المجلد )

للنشر والتوزيع،    د.شريف   (7) الميزة التنافسية لمنظمات الأعمال، العربي  تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتعزيز  حمدي، 
 .33م، ص2024القاهرة، الطبعة الأولى،  
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 المطلب الثاني
 أسس مشروعية القرارات الإدارية الصادرة عن أنظمة الذكاء الاصطناعي.

القرار   لىإ  دارات على تقنيات الذكاء الاصطناعيلإاعتماد ا  ىد  أ      وهو قرار  ،المؤتمت  الإداريظهور 
تدخل  بناء    صدري آلية للبيانات دون  توض   دعيويست  ،مباشر  بشرى  على معالجة    ح ماهيةيهذا التحول 

 :تيةلآليهما من خلال الفروع الثلاثة ايقوم ع التي وأركانه  ،وبيان عناصره  ،النوع من القرارات  هذا
 .تعريف القرار الإداري المؤتمت  ول:لأ ا  الفرع

 .داري المؤتمتلإعناصر القرار ا  :الثانيالفرع  
القراأ  :الثالثالفرع    ت.تمالمؤ  الإداري رركان 

 متؤتداري الملإول: تعريف القرار الأ ا الفرع
 ؛ تعريف القرار الإداري التقليدي ولا  عندأ التوقف ، يجدرتتمالمؤ   الإداريمفهوم القرار   بيانقبل و 

 .قاس عليهالذي ي    صللأا  لوصفه
"  التقليدي  الإداريفالقرار   ا  الإدارة فصاح  إهو  إرادتها  سلطة  بما  لملزمةعن  من  بمقتضى    ،لها 

بقصد    ؛واللوائح  القوانين معينإوذلك  قانوني  مركز  ممكن    حداث  ذلك  كان  قانون  وجائز    ،امتى    وكان   ،اا 
 .(8)عث عليه ابتغاء المصلحة العامة"البا

بالقرار  م  أ يتعلق  فيما  الصادر  ،المؤتمت  الإداريا  الذكاء    أو  ع    ،الاصطناعيبواسطة    ف ر فقد 
 . (9)المعلومات لاعتماد بديل واحد من البدائل المطروحة  واستخدام أنظمة  ،القرار الإداري ورصد: "نهأعلى  

إفصاحها  و  ،الإلكترونيعلى موقعها    الإلكتروني العامة الطلب  الإدارة   ي"تلق  :ا بأنهيض  أف  ر  وقد ع  
  ؛لكترونيلإالشأن على بريده ا يعلان ذو إ و ، الكتروني  إوالتوقيع عليه   ر،صدار القراإو   ،الملزمة عن رغبتها

 

 .207ص م،2025 ، الطبعة الخامسة،العالمية مكتبة طرابلس ،داريلإالقانون ا ،حواسأأ.د. خليفة صالح (  8)
دراسة  : الصادرة بواسطة الذكاء الاصطناعيقرارات الإدارة  المسؤولية القانونية عن حدود  ،ديمةهالرحمن حامد  عبدد.(  9)

، والقانونية  ،والاقتصادية،  والمحاسبية  ،لة العلمية للبحوث الإداريةجالم  ،ماراتيلإوا  ،والسعودي ،القانون المصري  مقارنة بين
 .17م، ص2015يونيو   (،2)العدد   (،3)المجلد 
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ا  ممكن  و ، امعين يكون جائز   قانونيحداث مركز  إقصد ؛ ببما لها من سلطة بمقتضى القوانين واللوائح وذلك
لتحقيق المصلحة العامةاقانون    ،"(10). 

السابقة التعريفات  يتضح من  نتيجته   المؤتمت  الإداري  القرار  أن    ؛إذ  عبر    آلي اهو قرار تصدر 
 كاملا .ا  داري  إا قرار   ي عد  بدل الموظف، ومع ذلك ت  خوارزميا

 تم: خصائص القرار الإداري المؤتيالفرع الثان
الخصائصتمت  المؤ   الإدارييتميز القرار   واعتماده    ،التي تعكس طبيعته الرقمية  بمجموعة من 

 :وهى  ،صدار نتائجهإ فيالخوارزميات  على 
القرار  أ  أولاً:    ا عن سلطة عامة:صادرً  الإداري ن يكون 

  ن يصدرأإذ يجب  ؛الإداريهم خصائص القرار  أ   حدأطة عامة عن سل  الإداريصدور القرار    عد  ي  
العامة في الدولة يجهة تنتم  عن ، والجهات  والهيئات، أو الإدارات  ،مجلس الوزراء : مثل  ،إلى السلطات 

البلدية.  اللامركزية، كالمجالس 
الخاصية هذه  القراص    سواء    ،وتتحقق  التقليدية  داريلإا  ردر  أو  بالطرق  الذكاء  ،  وسائل  عبر 

لعي،  الاصطنا القرارإ  فيالمستخدمة    ةبالوسيلست  يفالعبرة  بمصدر ،  صدار  الإدارية   أي  ه؛بل  الجهة 
 .(11)صاحبة الاختصاص

 
 :  بالإرادة المنفردة للإدارة  الإداري صدور القرار    ا:ثانيً 

بشكل مستقل    الإدارة حيث تعتمد  المنفردة،    الإدارة المؤتمت بأنه يصدر بإرادة    الإدارييتميز القرار  
وهذا ما    آخر،طرف   أيمشاركة    ، دون صداره إو   ،وصياغته  ،عداده إ الذكاء الاصطناعي في   على وسائل

 الإدارة تشترك فيها إرادة   والتي  ،لكترونية الصادرة بواسطة الذكاء الاصطناعيلإا  يميزه عن العقود الإدارية
 .(12)بهدف تنظيم المرافق العامة؛  مع إرادة الطرف الآخر

 

المجلد   ،والقانونية ،هيةقلكترونية، مجلة البحوث الفلإا ابط القانونية للقرارات الإداريةالضو   ي،حانديزايد ال يد.ماجد ملف  (10)
 .1026م، ص2023(، 41)(، العدد 1)
  ،( )رسالة ماجستير   ،في اتخاذ القرارات الإدارية تطبيقات الإدارة للذكاء الاصطناعي  ،حمد الملاأرشا محمد صائم     (11)

 .74-73م، ص2022، كلية الحقوق، الأردن، جامعة الشرق الأوسط
سارة بن علي، فاطمة راضية بلوتي، دور الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات الإدارية، )رسالة ماجستير(، جامعة     (12)

 . 45م، ص2024-2023بلحاج شعيب، عين تموشنت، كلية الحقوق، 
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القرار الإداري عمل قانونيأا:  ثالثً   :ن يكون 
و  أ ،جديد قانونينشاء مركز  إفي  متمثل ثر قانونيأحداث إن يترتب عليه أهذه الخاصية بقصد ي

 إنهائه.و أ ،تعديله
ي، بل هو تصرف قانوني ينتج آثار ملزمة  جراء شكلإو أ  ،ليس مجرد عمل مادي الإداريفالقرار 

 .(13)بحكم السلطة التي تتمتع بها جهة الإدارة 
القرار الإداري قراراً نهائيً أا:  رابعً   :ان يكون 

دارية المختصة، وينطبق  وره من الجهة الإدص   ا بمجردذ  فأن يصبح نا  الإداري رتعنى نهائية القرا
ال ا  هذا  أيض  القرار  مبدأ  الاصطناعي  الإداريعلى  الذكاء  بواسطة  إالصادر  تنفيذه مبا؛  يتم  دون  ذ  شرة 

الاختصاص   حدود يعمل ضمن  الإلكترونيالنظام    ن  أطالما  ي،ضافإ  يدار إ  واعتماد  ،تصديقاللى  إحاجة  ال
 .(14)االمخول به قانون  

  ذا توافرتإا  ا إداري  ل قرار  ظا يو خوارزمي  أ  ،ات  مؤتم  وأ ،اكان تقليدي   سواء   ،الإداريالقرار    فإن    ،وعليه
 .شروطه فيه

 المؤتمت الإداري  رركان القراأالثالث:  الفرع
القانونية،  أشكل  ت   التي  ركانلألى مجموعة من اإدارية المؤتمتة  لإالقرارات ا تستند صحتها  ساس 

ناتجة عن اعتمادها على  ، وعلىالتقليدي القراركما في  ا  تمام   نظمة الذكية لأوا  ،الخوارزميات خصوصية 
 ، وهذه الأركان هي:  صدارهاإفي 

 أولاً: ركن الاختصاص:
القرار  أول  أركن الاختصاص    ي عد   صحته؛  الإداريركان  القرار   لذاو ، وأساس  ان يصدر  يجب 
السلطة قانون    عن  وي  المختصة  بالاختصاصا،  القانونية"  قصد  بها متخذ  السلطة    فيالقرار    التي يتمتع 

ن تصدر القرار،  أ  ةغير مختص   خرىأجهة    لأىولا يجوز    ،والمكان"  ،والزمان ،النوع:  صداره من حيثإ

 

الجامعي الحديث، الإسكندرية،   د.عبدالعزيز عبدالمنعم    (13) الإدارية، المكتب  م،  2012خليفة، الأسس العامة للقرارات 
 .22ص

د.مجدي الشارف محمد الشبعاني، القرار الإداري الآلي في ظل الذكاء الاصطناعي، مجلة الأكاديمية للعلوم الإنسانية     (14)
 .76م، ص2025(، يوليو 28، العدد )2025والاجتماعية، المجلد 



لكترونية محمجلة علمية  :مجلة أ وتاد المعرفة     طبرق –تصدر عن ال كاديمية الليبية للدراسات العليا   .كمةا 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

11 

 وللأالعدد ا – ولالمجلد الأ

 2024 ديسمبر

ISSN:3079 - 2444 

 

بعيب عدم الاختصاص،   لأنهالمشروعية  خطر عيوبأوهو من  وإلا  ع د  القرار مشوب ا  بالنظام   ؛  يتصل 
 العام.

  كن الاختصاص ر   شهد،  اتخاذ القرارات  الخوارزميات فيالذكية واعتماد    الإدارة وفى ظل تطور  
ي عد   ت فلم  القرار محصور  صور ا مهم ا!  المو اتخاذ  في  وحده ظف  ا  ا  ،العام  الحاسوبيةلأبل دخلت    ، نظمة 

 .شكل شبه كاملب  و تتخذه أ  ،صناعة القرار فيالاصطناعي كأدوات تسهم  ء  والذكا
الإداريةالاخ تظل المسؤولية القانونية عنلحالة اهذه   فيوحتى  و  أ  ،تصاص قائمة على الجهات 

تدير  الهيئة ذاته  ،التي  النظام  على  وليس  الاصطناعي،  الذكاء  نظام  على  أداة    لأنه  ؛وتشرف  مجرد 
 .(15)تنفيذية

نظمة  أ  رعب  آلييتم اليوم بشكل   التي  على ذلك قرارات التوجيه الجامعي  الأمثلة الواضحة  ومن
ي  كان  ، فماذاخوارزمية التوجيه  العاليول وزارة التعليم  خالقانون  ا  فإن    ،سلطة  عن  الصادر  لنظام  القرار 

خرى لا يخولها القانون  أمن جهة   در قرار توجيهذا ص  إا  م  أذاتها،  الإدارة عن   اصادر   اقرار   عد  ي  لكتروني  لإا
 .(16)عيب عدم الاختصاصب  وب ااعتبر القرار مش،  هذه السلطة

ركن الشكلثانيً   :ا: 
  ام  أ  ،ويظهر للغير ،الإداريصدر فيه القرار ي طار الخارجي الذيلإشكل القرار الإداري ابقصد  ي

 عملية اتخاذه.  المراحل التي يمر بها القرار خلال فهيجراءات  لإا
شكلية معينة    هو  الإداريالقانون    فيالعام    للأصل  ن  أوباعتبار   ،  القرارات  لإصدارعدم فرض 

  ي،كتاببشكل  كان ذلك  سواء   ،ا للتعبير عن إرادتهامناسب   تتمتع بحرية اختيار الشكل الذي تراه   الإدارة فإن   
أو عبر وسائط  شخصيو أ القانون شكلا  مح لم  ما، لكترونيةإ،   .(17)القرار  لإجراء  ادد  يشترط 

 

كاديمية للبحوث القانونية لألمجلة اا  ،الذكاء الاصطناعي  لقرارات الإدارية الصادرة بواسطةمشروعية ا  ،وسطوقشهرزاد     (15)
 .1260-1259م، ص2025(،  2(، العدد )9، المجلد )والسياسية

(،  9، القرار الإداري الخوارزمي، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد )بالخير محمد آيت عودية    (16)
 .20م، ص2020(،  3العدد )

 .1260شهرزاد قوسطو، المرجع السابق، ص   (17)
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 التقليدي  الشكلالذي يختلف عن    الإلكتروني  الشكل نه يتخذإف  ،المؤتمت الإداري رللقرا وبالنسبة
الم  إدارية، فلإا  للقرارات اشترط  على  الخوارزمي  القرار  في  ع الكتابةشر  ذا    لالإدارة اتخاذه في شك، وجب 

 .(18)الورقي ندتللمس والقيمة القانونية  ،يةحجلكتروني، ليكون له الالإ مستند
ركن المحلاثالثً   :: 

القرا ،  مباشرة لحظة صدوره   الإداري  ردثه القرايح  ر القانوني الذيالأث  في  الإداري ريتمثل محل 
  صوص نلا في مضمونه  القانون، فإذا كان مخالف   لأحكام  ان يكون مطابق  أ  الإداري  رمحل القرا فيويشترط  

ف صريحة،  إلى المشروعيةلا  ،باطلا    عد  ي  نه  إقانونية  يأالقانونية التي يجب    فتقاده  وتتمثل ،  ليهاإد  نتسن 
القاعدة  تفسير   في أالخط  ،مخالفة القانون بشكل مباشر  مظاهر رئيسية: ثلاث  فيالمخالفة القانونية   صورة 

 .(19)تطبيقها فيو الخطأ  أ ،القانونية
لتزم ي ؛ إذالاصطناعيالقائمة على الذكاء   على القرارات الإدارية  ايض  أوهذه المعايير ذاتها تطبق 

خلالب  الخوارزمية  مبرمج من  المحل  في  المشروعية  قواعد  القانونية  احترام  للنصوص  الدقيق    ،الفهم 
تطبيقهاو ومحا ضمن النموذج   لة   .(20)الخوارزميبصورة صحيحة 

 رابعًا: ركن السبب:  
ر الإداري، وي قصد به الحالة القانونية، أو الدافعية ساسية في القرالأركان الأحد اأ  لسببركن اي عد   

أن   القرار، فالسبب هو المبرر الذي يقوم عليه القرار الإداري، ويجب  التي تدفع جهة الإدارة إلى إصدار 
وصحيح ا من الناحية القانونية، والواقعية.    يكون قائم ا ومشروع ا، 

أم ا فيما يتعلق بالقرارات الخوارزمية )المؤتمتة( فإن  ركن السبب يأخذ ب عد ا تقني ا إضافي ا؛ إذ يجب  
بشكل   خوارزمية  مدخلات  ضمن  القرار  ت حفز إصدار  القانونية التي  أو  الواقعية،  الحالة  تفاصيل  إدراج 

ضمين بيانات الموظف المتعلقة دقيق، وواضح، فمثلا : إذا كان سبب القرار هو استحقاق للترقية، فيجب ت
استحقاقه للترقية.   بمدة خدمته، وكفاءته، وميعاد 

وبذلك فإن  صحة القرارات الإدارية الخوارزمية ترتبط ارتباط ا وثيق ا بصحة ودقة البيانات المدخلة،  
أو طريقة   البيانات،  أو إدخال  الشروط،  وأي خلل في تفسير  القانون؛  لمتطلبات  البرمجة  ومدى مطابقة 

 

 .24رشا محمد صائم أحمد الملا، مرجع سابق، ص   (18)
(، العدد 14د.سعاد بن سرية، تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال القرارات الإدارية، مجلة التراث، المجلد )   (19)
 . 97م، ص2024(، جوان 2)
 .1261شهرزاد قوسطو، المرجع السابق، ص   (20)
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أحد   لافتقاده  للإلغاء  قابلا   القرار الإداري المؤتمت  يجعل  السبب، مم ا  إلى عيب في  قد يؤدي  معالجتها 
المشروعية  .(21)أركان 

 خامسًا: ركن الغاية:
الإدارة  الإداري؛ إذ يمثل النتيجة النهائية التي تستهدفها  القرار  أركان  أبرز  الغاية من  ي عد  ركن 

إ وراء  القرار، وامن  دائم    نأصل  لأصدار  الإدارة  العامة  نحو  اتتجه  المصلحة  الغا  ؛تحقيق  ة يبوصفها 
الإدارة صلاحية   حمن  ن  إف ،، ومن ثمء شيكل   مشروعية استعمال السلطة الإدارية قبل رتبر   سمى التيلأا
ان  إالقرارات    صدارإ تمكنها من مواجهة  وسيلة  القانونيةد، و فرالأما هو  بغية تحقيق    ؛التأثير في مراكزهم 

غير  حالالص  يجعل  الإدارة حراف  نا  ن  أ  العام،  الغاية  هذه  الانحراف بعا  ب  مشو   الإداريالقرار    عن  يب 
المشر أمن    بالسلطة، وهو  وعية لارتباطه بنية مصدر القرار.خطر عيوب 

ال هذا  ايض  أ  مبدأوينطبق  القرارات  على  الوسائل    ؛المؤتمتة  داريةلإا  طبيعة  عن  النظر  بصرف 
تبقى الأإذ يجب    ؛دارهاص إ  فيالمستخدمة    التقنية نحو خدمة    الخوارزميالنهائية للقرار    ايةغن  موجهة 

 .  (22)الخوارزمياتأو تنوعت    ،ليات المعالجةآالعامة، مهما تعقدت    المصلحة
  زميات خوار هم  تسناعي هو قرار  طالاص عن الذكاء  ة داري الصادر لإالقرار ا  ا سبق بأن  يتضح مم    إذ

عمل ضمن  اتخاذه  اجهال  في  بدقته وسرعتهلإة  القرارات  النوع من  هذا  ويتميز  من    دارية،  قدر  مقابل 
حداثتهالتقنيالغموض   ورغم  أنه  ،  إلا   لنفس،  اأر   خصائص  يخضع  القرار  من  لإكان  التقليدي  داري 
 وغاية دون الإخلال بمبدأ المشروعية.  ،ومحل، وسبب،  وشكل  اختصاص

وفي ختام هذا المبحث، يتضح أن  تحديد الإطار المفاهيمي للقرارات الإدارية الصادرة عن أنظمة  
بما   المسؤولية عنها،  القانونية، وحدودها والجهات  لفهم طبيعتها  ضروري ا  ا  ي عد  أساس  الذكاء الاصطناعي 

لمفاهيمي إلى طرح إشكالية قانونية  يساهم في تمييزها عن القرارات الإدارية التقليدية، وي فضي هذا التحديد ا
يستدعي الانتقال  الذي  الأمر  والحريات؛  الحقوق،  حماية  وضمانات  تتعلق بمدى مشروعيتها،  جوهرية، 
للذكاء   استناد ا  الصادرة،  الإدارية  القضائية على القرارات  الرقابة  لدراسة  الثاني المخصص  إلى المبحث 

ضمانة أساسية لاحترام بوصفها   مبدأ المشروعية، وحماية الحقوق. الاصطناعي؛ 

 

 .78د.مجدي الشارف محمد الشبعاني، مرجع سابق، ص   (21)
 .87رشا محمد صائم أحمد الملا، مرجع سابق، ص   (22)
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 المبحث الثاني
 للذكاء الاصطناعي ااستنادً  الرقابة القضائية على القرارات الصادرة

،  دارات العامةلإعمل ا  فيمتزايد الأهمية   اجزء   على الذكاء الاصطناعيصبحت التقنيات القائمة  أ
سرعةأ  لا  إ التقنيات من  هذه  توفره  تعان،  ودقة  ،نه بالرغم ما  قد  للجهد،  تقنية،  خطأمن    يوتوفير  و  أاء 

ولهذا أصبحت الرقابة القضائية الضمان  ،  خوارزمية، أو غياب الشفافية في طريقة صنع القرار حيازاتان
للتأكدلأا احترام    ساسي  العدالة  ،للقانون   الإدارة من  سوف    وهذا  ،ومبادئ  بالستوضحهنما  من  ص تف،  يل 

 الآتيين:خلال المطلبين 
 للذكاء  ادارية استناد  لإصدار القرارات اإدارة عند  للإ الخطئيةوغير  طئيةالمسؤولية الخ:  المطلب الأول

 .الاصطناعي
 .ا للذكاء الاصطناعياستناد    لغاء القرارات الإدارية الصادرة إدعوى    :الثانيطلب  الم

 وللأ طلب امال
ا للذكاء صدار القرارات الإدارية استنادً إ المسؤولية الخطئية وغير الخطئية للإدارة عند

 الاصطناعي
الاصطناعي  الإدارة اعتماد    أد ى الذكاء  تقنيات  إلى ظهور  إفي    على  قراراتها  شكالات  إصدار 
تتعلق القانونية، خاصة عندما  بن  جديدة  القرارات ضرر  يترتب  طاق مسؤوليتها  ايعلى هذه  ، فرادلأصيب 

الس  في  الإدارة مسؤولية    وتتوزع إلى مسؤوليةيهذا  خطئية  ،خطئية  اق  غير  سوف  ومسؤولية  ما  وهذا   ،
 :بوضوح من خلال الفرعين التاليين إليه  نتطرق 
ا  .طناعيصطاستنادا  للذكاء الا صدار قراراتهاإية للإدارة عند ئالمسؤولية الخط  ول:لأ الفرع 

الثاني  .ا للذكاء الاصطناعيقرارتها استناد    صدارإالخطيئة للإدارة عند   غيرسؤولية الم  :الفرع 
 ا للذكاء الاصطناعياستنادً الأول: المسؤولية الخطيئة للإدارة عند إصدار قراراتها الفرع 

يمكنخطئى المسؤولية الوتتجل    :يبيانها فيما يل ية للإدارة في عدة صور 
 :ةئيدارية الخطلإالمسؤولية ا  في  أولاً: الخطأ

المسؤولية الإدارية  اساسي  أا  شرط    لخطأيعتبر ا لقرار صحيح دون وجود نص  ؛  لقيام  إذ لا وجود 
يقوم الخطأ  ن  ،ناعيالاصط  تطبيق ذلك على استخدام الذكاء   فيو   ر،عليه القرا  صريح  يمكن   التيوضح 
 فيما يلي:الذي يمكن استبعاده    ، والخطأهالتعويل علي
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اي  الخطأ الشخص:    -1 بأنهلعرف  ن  الخطأ :خطأ الشخص  و يخرج عن  أ  فسه،الذي ينسب إلى الموظف 
الوظيفة تتحمل،  إطار  المسؤولية عنه  ولا  ويلزمالإدارة  ال  موظفال  ،  على هذا    ضرربتعويض  المترتب 

المحاكم العاديةالم  ، وتكون الخطأ  .نازعة من اختصاص 
بالنسبة سوففي    الشخصيللخطأ    أم ا  الاصطناعي  الذكاء  عنصرين    مجال  إلى  تحليله  تتم 

 :  (23)هما
  سب صفةدها بحيسانأ، فتحدد طبيعة المسؤولية و الخوارزمية نظام المعالجة  برمجمسؤولية المصمم وم -أ

اكان ذلك من  سواء   ،نظام المعالجة الذكية  سبة نالبف، الإدارة   معمن جانب المتعاملين  داريين، أولإجانب 
 و التعمد مثل أ  ،ذا اتصف بالجسامةإ  شخصي اعتبر الخطأ  ي  داريةلإالعناصر ا  فالمرتبكة من طر   للأخطاء 

ال تميآرنامج  بتضمين  من    ام  أ  ،للبياناتء  إخفاأو    ،زيليات  ت عد  أن  فيمكن  بسيطة  الأخطاء  إذا كانت 
المرفقية،    .(24)الموظف لى الإدارة التي يتبع لهاإتستند  وبالتاليالأخطاء 

لحاق  إذا ترتب عليه  إا  و تعسفي  أا  الخطأ جسيم   ، يعتبرميم وتطوير نظام المعالجة الذكيةفي تص و 
 التعاقدية مثل:  ذا خالف الالتزاماتإو يكون المتعامل مسؤولا   أ ،دارة لإبا  ضرر
 .مخالفة المتطلبات المحددة في دفتر الشروط -
 .واجب الصيانة والتحديثبخلال لإا -
 .(25)تقنية  اتضمين البرنامج عيوب   -

  داري الذي يتولى تشغيللإالعون ا في عد ،الخوارزمية  لنظام المعالجةل  شغالم  الإداريمسؤولية العون   -ب
 .(26)ويلتزم بالتعويض ،ثناء التشغيليرتكبه أ  شخصيخطأ   أينظام المعالجة الخوارزمية مسؤولا  عن  

 

م،  1945ماي   8محمد حسون بن مشيش، رمزي قرنين، الخطأ في المسؤولية الإدارية، )رسالة ماجستير(، جامعة      (23)
 .49م، ص2014-2013قائمة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، 

 .282-281بالخير محمد آيت عودية، مرجع سابق، ص    (24)
 .282بالخير محمد آيت عودية، المرجع السابق، ص   (25)
عمار عيادي، باسم بن جميل، أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي على نظرية القرارات الإدارية، )رسالة ماجستير(،      (26)

 .50م، ص2024-2023م، قائمة، كلية الحقوق والعلوم السياسية، 1945ماي  8جامعة 
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المرفق  -2 ال  :يالخطأ  إلى  ينسب  الذي  الخطأ  مباشرة مرفق  هو  فسواء  العام  لى إالخطأ    إسنادمكن  أ  ، 
نشاط ا    موظف الذي باشر  ذاته هو  المرفق  أن   القانوني يقوم على  الافتراض  ذلك، فإنه  أو تعذر  معين 

للقانون   .(27)مخالف ا 
شرط الضرر والعلاقة السببية في المسؤوليةاثانيً   :دارية الذكيةلإدارية الخطيئة عن القرارات الإا  : 

 :ن همايساسأتقوم المسؤولية على شرطين  
 بي السل  ثرلأهو ا، فالضرر  لقيام المسؤولية الإدارية اولازم  ،  اا أساسي  بر الضرر شرط  تعي شرط الضرر:  -1

القرار ا للتعويضمضرو ال  ستحقي  يولك؛  داري الغير مشروعلإالناتج عن  لابد ر  توافر  ،  ط  و شر عدة  من 
 ي الضرر وهي:  ف

 .دارة لإا  و نشاط صادر عنأ  ،عن عمل  ار ناتج  ضر أن يكون ال  -أ
 الضرر مباشر ا ومحقق ا ومؤكد ا.أن يكون    -ب

 أن يكون قابلا  للتقدير. –ج  
 .(28)أن يمس  الضرر مركز ا قانوني ا مشروع ا للمضرور  -د

   ؛ اصعب   اية أمر  بثبات علاقة السبإالمسؤولية و ، يصبح تحديد ظل الإدارة الذكية  فيالعلاقة السببية:    -2
لتداخل  نظر   الإداريةأا  الجهة  كما    ،عةصنالم  والشركة  ،والمبرمج  ،دوار  عمل    ن  أوالمستخدم،  طبيعة 

ا  ، مم  الصعب نسب الخطأ إلى جهة محددة  لية اتخاذ القرار يجعل منآ  فيوغياب الشفافية ،  الخوارزميات
 معايير قانونية أكثر دقة وحداثة.  تتطلب

 :ساس الخطأأدارية على  لإاستبعاد المسؤولية ا  :اثالثً 
الناتج عن الضرر  تحديد مصدر  صعوبة  الذكاء الاصطناعي    تؤدى  بعض  إتطبيقات  لى دفع 

استخدام الخوارزميات    التي تنتج عنفالأضرار  ،  قائمة على الخطأدارية اللإعاد المسؤولية اباست لىإالفقه 
مم  و تقنية معقدة أ  ،طبيعة مادية  ذات  اتكون غالب   يجعل من الصعب،  لى جهة  إونسبته   ،تحديد الخطأ  ا 

 .(29)إدارية معينة

 

 .23د.عبدالرحمن حامد هديمة، مرجع سابق، ص   (27)
الإدارية الغير مشروعة، )رسالة ماجستير(،      (28) نداء محمد أمين أبو الهوى، مسؤولية الإدارة بالتعويض عن القرارات 

 .116م، ص2010جامعة الشرق الأوسط، كلية الحقوق، 
 .52-51عمار عيادي، باسم بن جميل، مرجع سابق، ص   (29)
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صدارها قراراتها استنادًا إلى الذكاء إ ية للإدارة عنئ: المسؤولية غير الخطالثانيالفرع 
 الاصطناعي

الخط ي    هيية  ئالمسؤولية غير  بمجرد وقوعه    حمل الشخصنظام قانوني  الضرر  التعويض عن 
للعدالة في المخاطروضمان    ،للمضرور  وذلك حماية    ؛الخطألإثبات  دون حاجة    .غير المتوقعة  ا 

  المساواة مبدأ خلال بلإعلى نظرية ا  لإدارة الذكية بناءً اأضرار قرارات : المسؤولية غير الخطيئة عن  أولاً 
العامةلأمام اأ  :عباء 

المسؤولية حتى   القراإتترتب هذه  ضرر    فيتنفيذه تسبب    ن  أطالما  ،  امشروع    الإداري  رذا كان 
المعالجة الآلية  يحيث قد تؤدالاصطناعي،    نظمة الذكاء أشكل خاص عند استخدام  بهذا ، ويبرز  مباشر

الكافية، مم ا    لى نتائجإ البشرية  الرقابة  بسبب غياب  أو الإقصاء؛  التمييز،  مثل:  مقصودة،  غير  ضارة 
 يبرر التعويض دون الحاجة لإثبات الخطأ.

 :المعالجة الخوارزمية لأنظمةالإدارة   ة على المخاطر عن استعمالنيالمسؤولية المب  :اثانيً 
تبعات الإدارة  تحمل  على  المسؤولية  التي قد  أام  استخد  تعتمد هذه  الخوارزمية  المعالجة  نظمة 

الخاصة    اضرار  أ  تسبب المعتادة   تتجاوز  ،فرادلأبعض  مشروع    ،المخاطر  القرار  لوكان  وتبرز  حتى  ا، 
تحتو خصوص   عندما  استثنائية تؤثر على الحقوق لأاي  ا  كما  والحريات  ،نظمة على مخاطر  شار ذلك  أ، 

ا البيانات  )لأتنظيم حماية  هذه ،  (RGPPوروبي  واجب    في  التعويض  يكون  الإدارة   االحالات  أو    ،على 
المرتبطة بالنظامغلالمش إذ يكفي مجرد وقوع الضرر نتيجة المخاطر   .(30)، دون الحاجة لإثبات الخطأ؛ 

أن    الإدارية يتمثل في  على مشروعية القرارات  الذكاء الاصطناعي  أثر  بأن   القول  وعليه يمكن 
التظلم  وحق  بالشفافية  تتعلق  مخاطر  يثير  لكنه  ودقة،  سرعة  يحقق  الخوارزميات  على  الإدارة  اعتماد 

احترام الحقوق،  واحتمال التمييز، لذلك أصبح من الضروري إخضاع القرارات الآلية لرقابة قانونية تضمن  
 والمبادئ الأساسية للقانون الإداري.

 

 

 .1267شهرزاد قوسطو، مرجع سابق، ص   (30)
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 المطلب الثاني
 استناداً للذكاء الاصطناعي غاء القرارات الإدارية الصادرةإلدعوى 

استخدام  ى تأد   الإدارة الحديثة في    واتخاذ القرارات إلى ظهور   ،الاصطناعيالذكاء    نظمةأوسع 
القرار  هذا التحول ،داريةلإا اتنمط جديد من  القرارات   الضروريبات من    ومع   دراسة كيفية خضوع هذه 

 لية أساسية لضمان عدم تجاوز هذه الأنظمة آلغاء كلإا ذلك يتناول هذا المطلب دعوىلللرقابة القضائية،  
 الآتيين: الفرعيين  فيدود المشروعية حل

الأول:  .للذكاء الاصطناعي ادارية الصادرة استناد  لإا اء على القراراتلإلغمكانية الطعن باإ  الفرع 
 . للذكاء الاصطناعي  استناد اقرارات إدارية الصادرة   بإلغاء حكام الصادرة  لأتطبيقات لبعض ا  :الثانيالفرع  

لذكاء لا الصادرة استنادً  على القرارات الإدارية بالإلغاءمكانية الطعن إول: لأ الفرع ا
 الاصطناعي

القرار  إيمكن   تبي  إ  يالذك  الإداريلغاء  مشروعيتهذا  عدم  عد،  ن  استخدام  أو  شروط  وضوح  م 
ى إ  ،الخوارزميات ،  النظام على الذكاء الاصطناعي رغم اعتماد  ،فرادلأو مساس بحقوق اأ  ،لى تمييزأو أد 

 : مله في النقاط التاليةنج  وهذا ما سوف
للقرارات ا  :أولاً  الواسع  الذكاء    دارية المعتمدة لإالانتشار  المتقدمة لتطبيقها  الاصطناعيعلى  الدول    دفع 

 .العموميفي مجالات متعددة من النشاط  
بل يوحدها  هذا النوع من القرارات لا يعكس إرادة الإدارة   :اثانيً  مع  ،  عتمد على نظام الذكاء الاصطناعي، 

 بقاء مسؤولية الإدارة عن القرار.
القضاء   عتخض   ا:ثالثً  لرقابة  المؤتمتة  دور  الإداري  القرارات  على  التأكيد  مع  مشروعيتها،  من    للتأكد 

 صدار القرار.إالخوارزميات في  
القرارات  ا:رابعً  إلى منع  تهدف  القضائية  المشروعة  الرقابة  أغير  ا،  بعض  تحرم  التي  منلأو    شخاص 

تمييز  أو   ،حقوقهم  .و البيانات المستخدمةأ  ين،المرشح بسبب تحليل ؛ايز  حو تأ ،اتصيب 
ب  نص    ا:خامسً  المتعلق  الفرنسي  العلاقاتتالقانون  والإدارة   نظيم  الجمهور  ي،  بين  بإبلاغ والذي  سمح 

المعالجة الخوارزمية ،قواعدب المواطنين الشفافيةن تأ  ، ويجبومعايير   .كون واضحة وشرعية لضمان 
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في مراجعة  ا:سادسً  ،  بسبب طبيعة عمل الخوارزمياتلغاء القرارات المؤتمتة إو   تواجه المحاكم صعوبات 
 .(31)اب  صع اوالتأكد من صحة القرارات أمر  ،  ا يجعل عملية الرقابةمم    ،ليل البياناتحوتعقيد ت

ا للذكاء قرارات الإدارية استنادً لابإلغاء حكام الصادرة لأالفرع الثاني: تطبيقات لبعض ا
 الاصطناعي

اتخاذ القرارات  فيالاصطناعي   العديد من الدول استخدام تقنيات الذكاء   شهدت مختلف مجالات 
الرواتب  :مثل،  الإدارية المستفيدين منو   ،التوظيفو   ،دفع  الا  تصنيف  ذلك  المساعدات  جتماعية، ومع 

فيما يلي نهذه القرارات، وس  فيللطعن    ايظهرت عدة قضا  :القضايا  برز هذه أطرح 
التوظيف  أ  م:2020  المملكة المتحدة  في  الألىولاً: قضية نظام 

التوظيف  تم   لاتخاذ قرارات  الاصطناعي  الذكاء  نظام  الحكومي  استخدام  القطاع  ى د  أا  مم    ،في 
المحكمة  عادل  وغير  ،النظام منحاز  المتقدمين الذين يشعروا بأن    تقديم شكاوى من وقد حكمت    بإلغاء، 

القرارات دقته،  هذه  لضمان  النظام  المراجعة  التوجه  النظام مؤقت    ، وتم  خلاقيةلأا  وملاءمته  ،مع    ا إيقاف 
 المطلوبة.  رالمعايي  حتى استيفاء 

قضية مركز التوظيف الهولندي عام  اثانيً   م:  2020: 
الحك الااستخدمت  الذكاء  نظام  الهولندية  المساعدات    طناعيص ومة  من  المستفيدين  لتحديد 

ت  لكنه  ،الاجتماعية لانتقادات واسعة بسبب  المهاجرينز يحتعرض  ،  والفئات الاجتماعية الضعيفة،  ه ضد 
، وأمرت بمراجعة النظام وفق  نسانلإا  لخرقه حقوق  الإداريلغاء هذا القرار  إالهولندية  وقد قررت المحكمة

 .والشفافية معايير العدالة
 :ما قرره مجلس الدولة الفرنسي  ثالثًا:

باستخدام أنظمة الذكاء الاصطناعي في التوظيف    دة قضايا تتعلقالدولة الفرنسي ع جلسناقش م
التزام القرارات الإدارية بمبادئ الشفافية، والمساءلة وإبقاء إ الموارد مؤكد ا على ضرورة  شراف  وتخصيص 

شامل    قانونيطار  إجلس على تطوير الم  دكما شد  ،  فرادلأا  لضمان حماية حقوق   ؛على هذه القرارات بشري
 .(32)في تطبيقه ويمنع التمييز  ،ينظم استخدام الذكاء الاصطناعي

 

ا إلى الذكاء الاصطناعي، مجلة العلوم الإنسانية،     (31) فوزية شوهان، الرقابة القضائية على القرارات الإدارية الصادرة استناد 
 .122م، ص2024(، ديسمبر 4(، العدد )35المجلد )

 .82-81د.مجدي الشارف محمد الشبعاني، مرجع سابق، ص    (32)
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مم  ن بأن  ستخلص  سبق  عن  ا  الصادرة  الإدارية  الاأ  القرارات  الذكاء  تواجه ص نظمة  قد  طناعي 
القضائي والعدالة،  إ  الطعن  للشفافية  افتقرت  اأذا  الإو  تلغي هذه  شراف  ما  غالب ا  المحاكم  وأن   لبشري، 

قانوني ينظم استخدام الذكاء الاصطناعي في الإدارة لضمان   القرارات، وتشدد على ضرورة وجود إطار 
الأفراد.  حقوق 

 
 ج

 :الخاتمة
العام للبحث الباحثة ،  من خلال العرض   :همهاأ موعة من النتائج والتوصيات  مج لىإتوصلت 

النتائجولاً أ  :: 
الذكاء   .1 القرار الإداريغي    الاصطناعيدخول  لإرادة بشرية خالصةنتاج    عد  ي  فلم  ،  ر جوهر  بل   ،ا 

 فهمه ورقابته. مكانيةإا يؤثر في مم    ،عتمد على نماذج حسابية معقدة يأصبح  
المصا .2 متعددة  تحميل المسؤولية عند وقوع  غم  لىإى  د  أ  درالاعتماد على خوارزميات  في  وض 

إداري  ومورد النظام. ،والجهة الإدارية  ،دوات المبرمجأتداخل ؛ بسبب  خطأ 
ا .3 كم كبير من البيانات بسرعة تفوق العمل   من خلال القدرة على معالجة  الإداريداء لأرفع كفاءة 

 البشرى التقليدي.
الاصطناعي   .4 للذكاء  تمأيمكن  ينتج قرارات  مقصودة   يزيةين  ا  ؛غير  البياناتنحبسبب  أو    ،ياز 

 .هدد مبدأ المساواة والعدالةا ي  ، مم  النموذج  طريقة تدريب
الحالية   .5 لمواكبة القرارات اتصم  لمالتشريعات  يخلف فراغ  مم  الذكية،  دارية  لإم  يؤثر  قانوني    اا  ا قد 

 .للأفرادوالضمانات القانونية   على الحقوق 
التوصياتثانيً    :ا: 

الذي بنى عليه   فرض  .1 الأساس  يتمكن الأفراد من معرفة  القرار الخوارزمي حتى  إلزامية تسبب 
 القرار.

القضاء    .2 متخصصة  الإداريتأهيل  دورات  التقنية عبر  الجوانب  مرافقين  ،في  تمكين  ل  ،وخبراء 
الخوارزميات   .وتقييم مشروعية القرارات الصادرة عنها  ،القضاة من فهم منطق 

لال وضع مسارات واضحة للطعن في القرارات خمن   والطعنالاعتراض    فيضمان حق المتعامل  .3
  .ناعيالاصطا للذكاء  الصادرة استناد  
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ا  ،حد من الاعتماد الكامل على الأتمتةلا .4 جميع مراحل   فيبقاء على دور بشرى رقابي  لإوضرورة 
 .اء لية صم  آلى سلطة  إدارة لإا لتحول امنع  اتخاذ القرار، 

 
 قائمة المراجع

العامة:   الكتب والمؤلفات   أولاً: 
للنشر والتوزيع .1 دار السحاب  الذكاء الاصطناعي،  الطبعة الأولى،  بشير علي عرنوس،  ، القاهرة، 

 .م2008
 .م2025خليفة صالح أحواس، القانون الإداري، مكتبة طرابلس العالمية، الطبعة الخامسة،   .2
الإدارة الإلكترونية، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عم ان،   .3  .م2010سعد غالب ياسين، 
شريف حمدي، تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتعزيز الميزة التنافسية لمنظمات الأعمال، العربي   .4

الطبعة الأولى،   .م2024للنشر والتوزيع، القاهرة، 
ال .5 المكتب  الإدارية،  للقرارات  العامة  الأسس  خليفة،  عبدالمنعم  الحديث،  عبدالعزيز  جامعي 

 .م2012الإسكندرية، 
استخدام البيانات والمعلومات في تحسين الأداء الإداري والتربوي،  .6 غالب عبدالمعطي الفريجات، 

الطبعة الأولى،  دار غيداء للنشر والتوز   .م2013يع، عم ان، 
العلمية:   الرسائل   ثانيًا: 

اتخاذ القرارات الإدارية،  .1 الإدارة للذكاء الاصطناعي في  الملا، تطبيقات  صائم أحمد  رشا محمد 
 .م2022وسط، كلية الحقوق، الأردن،  )رسالة ماجستير(، جامعة الشرق الأ

سارة بن علي، فاطمة راضية بلوتي، دور الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات الإدارية، )رسالة   .2
بلحاج شعيب، عين    .م2024-2023تموشنت، كلية الحقوق،  ماجستير(، جامعة 

عمار عيادي، باسم بن جميل، أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي على نظرية القرارات الإدارية،  .3
جامعة   ماجستير(،  الحق1945ماي    8)رسالة  كلية  قائمة،  السياسية،  م،  والعلوم  - 2023وق 

 .م2024
بن مشيش، رمزي قرنين، الخطأ في المسؤولية الإدارية، )رسالة ماجستير(، جامعة   .4 محمد حسون 

 .م2014-2013وق والعلوم السياسية،  م، قائمة، كلية الحق1945ماي    8
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القرارات الإدارية الغير مشروعة،   .5 بالتعويض عن  الإدارة  أبو الهوى، مسؤولية  أمين  نداء محمد 
 .م2010لشرق الأوسط، كلية الحقوق،  )رسالة ماجستير(، جامعة ا

الأبحاث العلمية:    ،ثالثًا:   والمجلات 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي، المجلة القانونية .1 المسؤولية الإدارية تجاه أخطاء  ،  أسامة محروس، 

العدد )22المجلد )  .م2024(،  1(، 
الذكاء الاصطناعي، وأثره على القرارات الإدارية، مجلة كلية القانون   .2 افتخار رشيد خليل، تطور 

العدد )14المجلد ) للعلوم القانونية، والسياسية،  .م2025(،  53(، 
آي .3 محمد  القانونية   تبالخير  للدراسات  الاجتهاد  مجلة  الخوارزمي،  الإداري  القرار  عودية، 

العدد )9ة، المجلد )والاقتصادي  .م2020(،  3(، 
التراث،   .4 القرارات الإدارية، مجلة  الاصطناعي في مجال  الذكاء  تقنيات  تطبيق  بن سرية،  سعاد 

العدد )14جلد )الم  .م2024(، جوان 2(، 
المجلة   .5 الاصطناعي،  الذكاء  بواسطة  الصادرة  الإدارية  القرارات  مشروعية  قوسطو،  شهرزاد 

العدد )9ة، المجلد )الأكاديمية للبحوث القانونية والسياسي  .م2025(،  2(، 
الذكاء   .6 بواسطة  الإدارة الصادرة  قرارات  القانونية عن  المسؤولية  هديمة، حدود  عبدالرحمن حامد 

لة العلمية للبحوث  جوالإماراتي، المالاصطناعي: دراسة مقارنة بين القانون المصري، والسعودي، 
العدد )3جلد )الإدارية، والمحاسبية، والاقتصادية، والقانونية، الم يونيو 2(،   .م2015(، 

استناد ا إلى الذكاء الاصطناعي،   .7 الرقابة القضائية على القرارات الإدارية الصادرة  فوزية شوهان، 
العدد )35د )مجلة العلوم الإنسانية، المجل  .م2024(، ديسمبر  4(، 

، الضوابط القانونية للقرارات الإدارية الإلكترونية، مجلة البحوث الفقهية،  ماجد ملفي زايد الديحاني .8
العدد )1، المجلد )والقانونية  .م2023(،  41(، 

مجلة   .9 الاصطناعي،  الذكاء  ظل  في  الآلي  الإداري  القرار  الشبعاني،  محمد  الشارف  مجدي 
العدد )2025د الأكاديمية للعلوم الإنسانية والاجتماعية، المجل يوليو 28،   .م2025(، 

والقانون  .10 الخاص،  بين القانون  الذكاء الاصطناعي  المسؤولية عن  محمد محمد عبداللطيف، 
العام "الجوانب القانونية، والاقتصادية للذكاء الاصطناعي، وتكنولوجيا المعلومات"، مجلة البحوث  

المنصورة،  القانونية، والاقتصادية، كلي  .م2021ة الحقوق، جامعة 
 


